
Sobre la

MODELOMODELO

PROGRAMAS, ESPECIALIZACIONES, TALLERES

SISTEMA PENITENCIARIO
Descubre nuestra serie de cursos de actualización diseñados para profesionales como tú que
buscan potenciar sus conocimientos y mantenerse a la vanguardia en un mundo laboral en
constante cambio

VÁLIDO PARA CONCURSOS PÚBLICOS

REFRESCA TU TRAYECTORIA: ACTUALIZA TU CURRÍCULUM PARA EL
ÉXITO PROFESIONAL

Cada Certificado Consta de un QR y código de verificación para
acreditar la autenticidad.
Al Iniciar el curso se emite una constancia de matrícula donde
garantice que ha realiza sus estudios en nuestra institución

COMPENSACIÓN DE HORAS DE GOCE

www.grupoaye.pe Tu visión es nuestra misión

CERTIFICACIÓNCERTIFICACIÓN

 SOLO LOS GRADOS Y TÍTULOS ACADÉMICOS REQUIEREN SER
VALIDACIÓN POR SUNEDU

RECUERDA



TU INVERSIÓN
 REGULAR             :          S/.200
PARA ENVIO DE CERTIFICADO FÍSICO
ADICIONAL S/.20

TU INSCRIPCIÓN

Pago Online
(Tarjeta de crédito o débito):
https://grupoaye.pe/curso/r
ecupero-efectivo-de-
subsidios-ante-essalud

Pago por depósito /
transferencia bancaria / Yape
/PLIN

Pactemos el pago de tu matricula.PASO 1 :

Luego envía a tu asesor de venta los siguientes datos:
Constancia de pago
Nombres y apellidos completos.
Número de DNI
Correo electrónico
Número de celular

PASO 2:

Interacción en vivo con el Docente, desde
donde te encuentres

Tu docente conoce y maneja ampliamente todos
los temas , además de poseer la experiencia
necesaria para tu aprendizaje.

DOCENTE ESPECIALISTA

CLASES 100% ONINE

SOBRE TU CERTIFICACIÓN

Obtendrás tu certificado.  Finalizando el
Curso, válido por 36 horas académicas.

¿a quiénes es dirigido?
Dirigido a gestores de Bienestar y Recursos Humanos
trabajadores sociales, administradores, contadores, psicólogos y
todo los profesionales que deseen actualizar o potencializar sus
capacidades.

www.grupoaye.pe Tu visión es nuestra misión

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN EL SISTEMA
PENITENCIARIO

malla curricular

CURSO FECHAMÓDULOS

Conceptos Básicos, Conflicto Laboral y
colectivo
Mecanismos y Alternativas de
Resolución de Conflictos
Autoevaluación
Estilos para afrontar los conflictos

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS
EN EL SISTEMA
PENITENCIARIO

27/06/2023

Comunicación Asertiva
Escucha Activa
Asertividad
Empatía
Negociación
Conciliación
Mediación
Arbitraje
Proceso Judicial

29/06/2023

04/07/2023

HORARIO

7:30 a 9:00pm

7:30 a 9:00pm

7:30 a 9:00pm
Detección y Prevención de los
Conflictos
Tecnicas de Prevención y Gestión de
Conflictos


